Niniejszy Regulamin dotyczy korzystania ze strony internetowej najemno.pl.

Korzystanie z Systemu Najemno - systemu teleinformatycznego do zarzadzania najmem,
udostepnianego Klientom na podstawie zawartej umowy - reqguluje odrebny Regulamin
Systemu Najemno, dostepny pod adresem https://najemno.pl/regulamin-systemu.

Niniejsza nota ma charakter informacyjny i nie stanowi postanowienia Regulaminu.

Regulamin strony najemno.pl

wydany przez Borkowski Lab spétka z ograniczong odpowiedzialnos$cig

Wersja z dnia 04.09.2026

§1. Ustugodawca i zakres Regulaminu

1.

Regulamin okresla warunki Swiadczenia ustug drogg elektroniczng w ramach

strony internetowej dostepnej pod adresem https://najemno.pl (dalej: Strona)
i stanowi regulamin w rozumieniu art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (dalej: Ustawa).

. Ustugodawcg jest Borkowski Lab spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia

z siedzibg w Warszawie, ul. Sulejkowska 56/58 m. 514, 04-157 Warszawa, wpisana
do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0001254784, NIP 1133207657,
kapitat zaktadowy 5 000 zt (dalej: Ustugodawca).

. Adres poczty elektronicznej Ustugodawcy: kontakt@najemno.pl. Numer telefonu:

661 813 600.

. Ustugobiorcg jest kazda osoba korzystajgca ze Strony (dalej: Ustugobiorca).

Korzystanie ze Strony nie wymaga rejestracji ani utworzenia konta.

. Regulamin nie dotyczy korzystania z Systemu Najemno. Zasady korzystania

z Systemu okresla Regulamin Systemu Najemno oraz umowa zawarta przez
Ustugodawce z Klientem.
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6. Regulamin jest nieodptatnie udostepniany pod
adresem https://najemno.pl/regulamin-strony w sposéb umozliwiajgcy jego

pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie. Na zgdanie skierowane na adres wskazany
w ust. 3 Ustugodawca przesyta treS¢ Regulaminu pocztg elektroniczna.

7. Do Regulaminu stosuje sie prawo polskie.

§2. Rodzaje i zakres ustug Swiadczonych drogg elektroniczng

1. Ustugodawca Swiadczy drogg elektroniczng, nieodptatnie, nastepujgce ustugi:

a. udostepnianie tresci informacyjnych zamieszczonych na Stronie, w tym
informacji o Systemie Najemno;

b. umozliwienie rezerwacji terminu spotkania z Ustugodawca.

2. Rezerwacja terminu spotkania nastepuje po przejsciu ze Strony do zewnetrznego
serwisu rezerwacji, prowadzonego przez meetergo GmbH z siedzibg
w Niemczech. Korzystanie z tego serwisu podlega warunkom technicznym
okreslonym przez jego dostawce. Zasady przetwarzania danych podanych przy
rezerwacji okresla polityka prywatnosci dostepna pod
adresem https://najemno.pl/polityka-prywatnosci.

3. Strona zawiera odestanie do panelu logowania do Systemu Najemno. Strona nie
umozliwia samodzielnego zatozenia konta w Systemie; konto tworzone jest na
whniosek Klienta albo przez Klienta, na zasadach okreslonych w Regulaminie
Systemu Najemno.

4. Ustugi okreslone w ust. 1 nie obejmujg przesytania informacji handlowych.
Rezerwacja terminu spotkania nie jest rownoznaczna ze zgodg na otrzymywanie
informacji handlowych ani na marketing bezposredni; przesytanie takich
informacji wymaga odrebnej zgody, ktorg mozna w kazdej chwili odwotac.

5. TreSci zamieszczone na Stronie majg charakter informacyjny i nie stanowig oferty
w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego.
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§3. Warunki techniczne i zagrozenia

1.

Do korzystania ze Strony niezbedne sa:
a. urzgdzenie z dostepem do sieci Internet;

b. przeglagdarka internetowa Google Chrome, Microsoft Edge, Mozilla Firefox albo
Apple Safari - w wersji aktualnej albo bezposrednio poprzedzajgcej wersji
gtownej;

c. obstuga potgczen szyfrowanych w standardzie TLS w wers;ji 1.2 lub wyzszej;

d. czynny adres poczty elektronicznej - w zakresie ustugi okreslonej w 82 ust. 1
lit. b.

. Ustugodawca nie zapewnia prawidtowego dziatania Strony w srodowisku

niespetniajgcym wymagan okreslonych w ust. 1.

. Z korzystaniem ze Strony wigzg sie w szczegolnosci nastepujgce zagrozenia:

ztosliwe oprogramowanie na urzadzeniu Ustugobiorcy, wiadomosci poczty
elektronicznej podszywajace sie pod Ustugodawce oraz przechwycenie
korespondencji przesytanej pocztg elektroniczng. Ustugodawca zaleca
utrzymywanie aktualnego oprogramowania urzgdzenia, weryfikowanie adresu
nadawcy wiadomosci dotyczgcych Strony oraz sprawdzanie, czy potgczenie ze
Strong jest szyfrowane.

. Strona nie zapisuje na urzgdzeniu Ustugobiorcy plikéw cookies ani danych

w pamieci lokalnej przegladarki. Do statystyki odwiedzin Ustugodawca korzysta

z narzedzia niewykorzystujgcego takich mechanizmow; zakres i cel przetwarzania
danych w tym zakresie okresla polityka prywatnosci. Ustugodawca nie stosuje na
Stronie mechanizmow $ledzgcych ani profilowania.

84. Zakaz dostarczania tresci bezprawnych

1.

Ustugobiorce obowigzuje zakaz dostarczania Ustugodawcy tresci o charakterze
bezprawnym, w szczegdlnosci tresci naruszajgcych prawa oséb trzecich, dobra
osobiste lub prawa wtasnosci intelektualnej. Zakaz dotyczy w szczegdlnosci tresci
przekazywanych w toku rezerwacji terminu spotkania oraz w korespondencji
kierowanej do Ustugodawcy.

. Niedopuszczalne jest korzystanie ze Strony w sposdb powodujgcy nadmierne

obcigzenie infrastruktury Ustugodawcy, a takze automatyczne pobieranie jej tresci
w sposdb zaktdcajacy jej dziatanie.
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§5. Zawarcie i rozwigzanie umowy o Swiadczenie ustug droga
elektronicznag

1. Umowa o Swiadczenie ustugi okreslonej w 82 ust. 1 lit. a zostaje zawarta z chwilg
wywotania Strony i ulega rozwigzaniu z chwilg zakonczenia korzystania z niej.

2. Umowa o Swiadczenie ustugi okreslonej w 82 ust. 1 lit. b zostaje zawarta z chwilg
potwierdzenia rezerwacji terminu i ulega rozwigzaniu z chwilg odbycia spotkania
albo odwotania rezerwacji.

3. Ustugobiorca moze w kazdej chwili, bez podania przyczyny i bez ponoszenia
kosztow, zakonczy¢ korzystanie ze Strony oraz odwotacd zarezerwowany termin
spotkania - w serwisie rezerwacji albo przez wiadomos¢ skierowang na adres
wskazany w 81 ust. 3.

4. Ustugi Swiadczone sg nieodptatnie. Zawarcie umowy o Swiadczenie ustug
okreslonych w 82 ust. 1 nie zobowigzuje Ustugobiorcy do zawarcia jakiejkolwiek
umowy z Ustugodawca.

86. Tryb postepowania reklamacyjnego

1. Reklamacje dotyczgce ustug Swiadczonych na podstawie Regulaminu kieruje sie

pocztg elektroniczng na adres kontakt@najemno.pl.

2. Reklamacja zawiera oznaczenie zgtaszajgcego, opis zastrzezen, zgdanie
zgtaszajgceqgo oraz adres poczty elektronicznej do udzielenia odpowiedzi.

3. Ustugodawca rozpatruje reklamacje i udziela odpowiedzi pocztg elektroniczng
w terminie 14 dni od jej otrzymania. Jezeli rozpatrzenie reklamacji wymaga
informacji lub materiatéw od zgtaszajgcego, Ustugodawca wystepuje o nie,
wskazujgc zakres zgdania; termin biegnie od dnia ich otrzymania.

4. Nieprawidtowosci w dziataniu Systemu Najemno zgtasza sie w trybie okreslonym
w Regulaminie Systemu Najemno.

5. Skorzystanie z trybu reklamacyjnego nie ogranicza uprawnien wynikajgcych
z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.
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§7. Dane osobowe

1.

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z korzystaniem
ze Strony jest Ustugodawca. Cele, podstawy prawne, zakres i okresy
przetwarzania, odbiorcéw danych oraz prawa osob, ktérych dane dotyczg, okresla
polityka prywatnosci dostepna pod adresem https://najemno.pl/polityka-

prywatnosci.

. Dane podane przy rezerwacji terminu spotkania przetwarzane sg w celu

umowienia i przeprowadzenia spotkania oraz obstugi zwigzanej z nim
korespondencji. Przetwarzanie w celu przesytania informacji handlowych albo
prowadzenia marketingu bezposredniego wymaga odrebnej zgody.

§8. Wersja i zmiana Regulaminu

1.

Regulamin oznaczony jest datg wersji, ktéra jest dniem jej wejscia w zycie. Wersje
udostepnia sie pod adresem wskazanym w 81 ust. 6; obowigzuje wersja

0 najpdzniejszej dacie, ktora juz nadeszta. Poprzednie wersje Ustugodawca
przechowuje i udostepnia na zadanie skierowane na adres wskazany w 81 ust. 3.

. Ustugodawca moze zmieni¢ Regulamin, w szczegdlnosci w razie zmiany

przepisdw prawa, zmiany zakresu ustug Swiadczonych drogg elektroniczng,
zmiany wymagan technicznych niezbednych do korzystania ze Strony albo zmiany
danych Ustugodawcy.

. Do korzystania ze Strony stosuje sie wersje Regulaminu obowigzujgcg w chwili

korzystania. Zmiana Regulaminu nie wptywa na rezerwacje terminéw spotkan
dokonane przed dniem wejscia w zycie nowej wers;ji.
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